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چکیده
ســفر معنــوی پیــاده روی ا ربعیــن بــه عنــوان یکــی ا ز قدیمــی تریــن آیین‌هــای دینــی شــیعیان در کشــور عــرا ق، هر ســا ل 
میزبــان عظیمــی از زا ئــرا نــی اســت کــه خودشــا ن را با ســختی و دشــواری به کربلای مقدســه می ‌رســا نند. توســعة شــبکة 
حمــل و نقــل، ترویــج رســا نه‌هــای اجتماعــی و تمایل به حضــور در مکان‌هــای معنــوی و مقدس، موجب حضــور ا نبوهــی از 
گردشــگران در ســرزمین عــرا ق و بــه ویــژه ظهــور گرایش‌هــای نوین معنــوی و با زدیــد  از ا عمــا ل دینی مذهبی خاص همــرا ه 
بــوده ا ســت. بــه طــوری کــه اشــاعة روی‌کــرد ا نبوه‌گرایــی و اجتماع میلیونی شــیعیان جهان ا تفاقی کم‌ نظیر و کم ســا بقــه در 
پیــاده‌روی ا ربعیــن بــه شــما ر مــی‌رود. ا ز ســوی دیگر تبلیغ گســتردة ایــن رویــد ا د دینی ا ز ســوی جوامع مختلف به ویــژه ایران 
یــک ا قــدام ا ســترا تژیــک تلقــی می‌گــردد. در این نوشــتار ا نبوه‌گرایی در ســفر معنوی ا ربعیــن هــم ا ز رویکــرد درونی مدیریت 
گردشــگری و هــم نــگاه برونــی کلان و اســترا تژیــک مــورد بررســی قرا ر گرفته ا ســت. ا ز یک‌ســو ســیل عظیم گردشــگران در 
پیــاده‌روی موجبــات تهدیــد بســیاری را فراهــم می‌نمایــد، آســیب‌هایی را بــه همــرا ه د ا رد. چــرا کــه بــر ا ســا س تحلیل‌هــای  
ا قتصــادی، زیســت‌محیطی، جامعــه‌ شــناختی، معنویت و مذهبــی در گردشــگری می‌تــوان به تهدیدهایــی ا شــا ره نمود که 
هــم گردشــگر و هــم جامعــة محلــی را بــا آســیب‌های بســیا ر موا جــه خواهــد ســاخت. ا ز ســوی دیگر نــگا ه ا ســترا تژیک به 
ا ربعیــن بــه عنــو ان حضــور میلیونی شــیعیان جهــان در یــک مکان مقدس نیــز ا مری مهــم و به عنــو ا ن فرصت قــا بل تأمل 
مــی ‌بــا شــد بــه طوری‌که شــاید تاکنــون ا ز دید گردشــگری تحلیلــی بــر روی آن صــورت نگرفته اســت. بدین جهت نیــا ز به 
همســو شــدن دیدگاه‌های مدیریت‌ گردشــگری ا ز دریچة درون‌ فرهنگی و ا ســترا تژیک ا ز دید بیرونی، وجود دارد. یکپارچگی 
رویکردهــای کلان مدیریتــی هــم در زمینة گردشــگری و هم نگاه کلان ا ســترا تژیــک رویــد ا د  ا ربعین، یکی از ا قد ا ماتی ا ســت 

کــه می‌تــو ا نــد تمامی تهدیدهــا را نیز بــه فرصت تبدیــل نماید.
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بيان مسئله
تبلیــغ و ترغیــب بــه پیــاده‌روی اربعیــن در ســال‌های اخیر بیش از پیــش صورت پذیرفته اســت. این آییــن از ســال‌های دور 
حتــی در زمــان ممنوعیــت ســفر بــه کربلا نیز انجام می‌شــده اســت، گزارش‌های رســمی منتشــر شــده نشــان می‌دهند 
در ســال‌های اخیــر بــه طــور متوســط حــدود بیســت میلیــون نفــر در ایــن رویــداد دینی حضــور می‌یابنــد1، بــه طوری‌که 
بالــغ بــر 21 میلیــون نفــر در پیــاده‌روی اربعیــن 2025 بــا هــدف زیــارت اربعیــن حســینی از نجــف تــا کربلا گزارش شــده 

اســت2 .

ترویج و تبلیغ به رویکرد انبوه‌گرایی در سفر معنوی پیاده‌روی اربعین چه 
اثراتی را از دیدگاه مدیریت گردشگری به ‌همراه خواهد داشت؟ 

1.https://religionmediacentre.org.uk/news/the-largest-annual-event-on-earth-millions-join-the-arbaeen-pilgrimage-in-iraq/ 
تاریخ مراجعه: 22 مرداد 1404
2.  https://karbala-intel.net/english/10362
تاریخ مراجعه: 2 مهر 1404

تصویر 1. زیارت اربعین حسینی از نجف تا کربلا. مأخذ:
https://karbala-intel.net/english/10362

بــی شــک بررســی پیــاده‌روی اربعیــن نه صرفــاً از دیــدگاه درون فرهنگی، بلکــه نیازمند رویکرد اســتراتژیکی اســت، چرا که 
ســفر معنــوی پیــاده‌روی اربعیــن به عنــوان یکــی از ابزارهــای مهم ترویج شــیعیان جهان اســام به همة نگاه‌هــای جهانی 
شــده اســت، بــه ویــژه بــرای ایــران ایــن نــگاه بیــش از پیــش اهمیــت دارد. از نــگاه گردشــگری بــی شــک رویدادهــا نقــش 
مهمــی در توســعه ایفــا می‌کننــد، بــه ویــژه مقصدهــای گردشــگری در ســال‌های اخیــر بــا برگــزاری رویدادهــا ســعی در 
شناســاندن و معرفــی مقصد گردشــگری داشــته‌اند به طــوری که به عنوان یکــی از اســتراتژی‌های بازاریابی مقصــد در نظر 
گرفتــه می‌شــود. از ســوی دیگــر بــا افزایــش گرایــش جهــان به ســمت معنویــت، مکان‌های مقــدس و مضامیــن معنوی 
ســیر کثیــری از ســفرهای معنــوی شــکل گرفته اســت. ابــر رویــداد اربعین نیــز از ایــن قاعده مســتثنی نبــوده و آمارهای با 
حضــور حجــم بــالای تعــداد گردشــگران در این زمینه منتشــر شــده اســت. اگرچــه رونــد ارائــة آمارهــای کمــی از اقدامات 
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اجتناب‌ناپذیــری بــه شــمار مــی‌رود، بــا ایــن حــال در فضــای گردشــگری نمی‌تــوان به ایــن ســادگی در این زمینه ســخن 
گفــت. چــرا کــه عوامــل بســیاری در ارائــة آمارهــای کمــی و انبــوه پیــاده‌روی اربعیــن دخیل و مؤثر هســتند، بــه طوری‌که 
صــرف اشــارة کمــی بــه تعــداد حاضریــن در ایــن رویــداد نمی‌تــوان بســنده کــرد، و ایــن موضــوع از  جوانــب بســیاری قابل 
تأمل و بررســی اســت. چرا که هم از حیث مذهبی، جامعه‌شــناختی، فرهنگی، گردشــگری، ا قتصادی، زیســت‌ محیطی و 
سیاســی نیازمند تحلیل عمیق‌تر می‌باشــد. از دیــدگاه دیگر، نگاه کلان اســتراتژیک، پیاده‌روی اربعیــن را یکی از پرچــم‌داران 
اصلــی اعتقــاد شــیعه می‌دانــد، بــه ویــژه با تأکیــد بــر روایت از حضــرت امام‌حسن‌عســکری که زیــارت اربعیــن را بــه عنوان 
یکــی از نشــانه‌های مؤمــن بیــان کرده‌انــد، لــذا ایــن رویکــرد خــود امــر مهمــی در ترویــج دینــی آن و چــه بســا فرصــت 

محســوب می‌شــود. 
از دیــدگاه صــرف گردشــگری، آیین‌هــای مذهبــی اعمــا ل و رفتــار مذهبــی خــاص در یــک مــکان مقــدس همــراه آداب و 
رســومی اســت کــه از ســوی پیــروان ادیــان انتظــار مــی‌رود و هنگامــی که تفکرات غیر صحیــح دینــی در این حوزه رســوخ 
نمایــد و اندیشــه‌ای در آن نباشــد در ادامــه مشــکلات بســیاری را بــه همــراه خواهــد داشــت. در ســال‌های اخیــر تبلیغــات 
گســترده‌ای بــه نــام معنویــت و ســفرهای معنــوی شــکل گرفتــه اســت،  افزایــش بی‌حــد و مــرز گردشــگران بــه ویــژه در 

پیــاده‌روی اربعیــن بــه معنــی صرفــا نــگاه درآمدزایــی و رویکــرد مادی‌گرایانــه و مدرنیتــه می‌باشــد. 
حضــور در پیــاده‌روی اربعیــن بــه عنــوان یــک رفتار اجتماعی از ســوی رســانه‌های بســیاری تبلیغ می‌شــود، از ســوی دیگر 
فــارغ از زائرانــی کــه مقیــد و متعهــد به احتــرام، و انجــام آیین‌هــا و اعمال عبادی می‌باشــند، گروهــی از  افــراد جامعه ضمن 
تحت تأثیر قرار گرفته رســانه‌های اجتماعی، ســعی در دیده شــدن، و همســو با جماعت شــدن، اشــاعة معنویت در مکان 
مقــدس و امثــال ادبیــات غیــر دینــی معنــوی اســت که هیــچ ریشــه‌ای در آیین‌هــای عبــادی و اعمال دینی شــیعه نــدارد. 
از ایــن رو بــا مــرور زمــان و حضــور انبــوه گردشــگران کــه رویکــرد انبوه‌گرایــی را در رویــداد اربعین رقــم خواهــد زد، موجبات 
افزایــش آثــار منفــی ایــن رویــداد را بیــش از پیــش فراهــم می‌نمایــد. در ایــن دیــدگاه تبلیغــات 
گســتردة معنویــت گرایی بســیار عاملی بــرای تهدیــد نگریســته می‌شــود. در رویکــرد کلا، کاملا 
در نقطــه مقابــل هســتیم و فرصتی بــرای بازنمایی قدرت و اعتقادات شــیعه محســوب می‌گــردد. 
بــه عبارتــی دو نــگاه صرف متناقــض و متضاد که بســیار نیازمند تأمل و تحلیــل می‌باشــد. در این 
نوشــتار رویکــرد انبوه‌گرایی به ســفرهای معنــوی با محوریت پیــاده‌روی اربعیــن، با تحلیل فرصت 

و تهدیــد، مــورد بررســی و نقــد قرار گرفته اســت.

بدنه نقد
تأکیــد بــه آمارهــای کمــی در رویدادهــا امــری اجتناب‌ناپذیــر اســت. بســیاری از رویدادهایــی کــه 
در جهــان برگــزار می‌شــوند اعــم از سیاســی، فرهنگــی و دینــی بــر اســاس معیــار تعــداد حضــور 
گردشــگران ارزیابــی می‌گردنــد، بــا ایــن حــا ل گاهــی اوقــا ت ایــن امر خود آســیب زننــده خواهد 
بــود. بــه طوری‌کــه اگــر معیارهــای ارزیابــی فقــط صــرف تمرکــز بــر افزایش نســبی گردشــگران 
در هــر ســال نســبت بــه ســال‌های دیگــر باشــد، شــاهد رویکــرد انبوه‌گرایــی و افزایــش بی‌حــد 
و مــرز تعــداد گردشــگران خــارج از حــد تحمــل و ظرفیت مقصــد گردشــگری خواهیم بــود و این 
امــر مشــکلات بســیاری را ایجــاد خواهــد کرد. بــه ویژه بــا افزایش ســفرها به مقصدهــای مذهبی 
و مقــدس، بهره‌منــدی از رســانه‌های اجتماعــی، تأثیــر بــالای تبلیغــات دهــان بــه دهــان، ســبب 

افزایــش حضــور گردشــگران در مقصــد می‌گــردد. 
ازدیــدگاه مدیریــت گردشــگری، ترویج انبوه‌گرایــی در پیاده‌روی اربعیــن را می‌توان از ابعاد گردشــگر 
و جامعــة میزبــان بررســی کــرد.  ایــن تحلیل نــگاه بــه گردشــگری در دو بخش مبــدأ و مقصد، به 

گرایش به معنویت و حضور 
در رویدادهای معنوی رو به 
افزایش است. پیاده‌روی 
اربعین به عنوان یکی از 
ابررویدادهای دینی در جهان 
به شمار می‌رود که هم دید 
سفرهای معنوی و مذهبی 
گردشگری و هم رویکرد 
کلان استراتژیک با هدف 
قدرت‌نمایی شیعیان جهان 
اسلام قابل تأمل می‌باشد. 
صرف تمرکز با هدف حداکثر 
نمودن تعداد حاضران در این 
رویداد بی‌شک آسیب‌هایی 
را در ادامه به همراه خواهد 
داشت هم از نظر دیدگاه 
اعتقادی، هم مدیریت 
گردشگری، و آسیب‌های 
جامعه میهمان و میزبان، 
و همچنین در این راستا 
اهداف کلان قربانی مشکلات 
وآسیب‌ها خواهند شد. 
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همــراه تمامــی فرآیندهایــی اســت کــه در ایــن اکوسیســتم وجــود دارنــد. در حــال حاضر بــا افزایــش ســفرهای مذهبی و 
حضــور گســترده گردشــگران در انــواع رویدادهــای دینــی، از اولیــن صورت‌هــای گرد‌شــگری ا نبــوه به شــمار مــی‌رود که به 
ویــژه در قــرن 15 بیشــتر قابــل ردیابی اســت )Lundup, 2020(. علی‌رغم اینکه تحقیقات نشــان داد در ســفرهای مذهبی 
گرایــش بــه تجمــع و انبوه‌گرایــی مــورد قبول نیســت به ویــژه از دیدگاه متمســکان بــه آن مذهــب، حضور انبوه توریســت 

.)Lundup, 2020( در ایــن مکان‌هــا مــورد پذیــرش نمی‌باشــد
از دیــدگاه گردشــگر و کســب رضایت‌منــدی، یکی دیگر از مفاهیم مــورد تحلیل در ایــن رویکرد، اصالت اســت، اصالت یکی 
از مهم‌تریــن مفاهیــم مــورد توجــه جامعــه مبدأ و مقصد می‌باشــد. از نگاه گردشــگر جســتجوی اصالت بــه ویــژه در میراث 
فرهنگــی اهمیــت ویــژه‌ای دارد )Apostolakis, 2003(، اگرچــه گردشــگران بــه دنبــال اصالت هســتند یا نــه، یک موضوع 
پیچیده و مبهم اســت و تا حدود زیادی به گونة گردشــگری وخود گردشــگر وابســته اســت )Chhabra, 2010( اصالـــت 

فرآینـدی عینـی و ذهنی اسـت کـه همزمان ذهـن، روح و جسـم گردشگر را درگیـر می‌کنـد. 
از دیــدگاه اقتصــادی و زیســت محیطــی  بــا شــکل‌گیری گردشــگری بــه صــورت یک صنعــت پردرآمــد، توجه بســیاری 
از کشــورها بــه ایــن مقولــه، در راســتای دســت‌یابی و بهره‌منــدی از ســود سرشــار ایــن پدیــده جلــب شــد. در این شــرایط، 
شناســایی اثــرات بالقــوة گردشــگری انبــوه و توجــه به اثــرات فعالیت‌های گردشــگری بــر اقتصاد، محیط‌زیســت و فرهنگ 
نقــاط توریســتی، و همچنیــن رشــد غیرقابــل کنتــرل گردشــگری انبــوه که باعــث تهی‌ســازی و تخریــب منابع طبیعی، 
اجتماعــی و فرهنگــی شــده و اثــرات مخربــی همانند فروکاســت میــراث و فرهنگ ســنتی و محلــی، از بیــن رفتن هویت 
محلــی، افزایــش میــزان جرائم، ازدحام و شــلوغی و دیگر مســائل زیســت محیطــی را در مناطق میزبــان برجای نهــاده بود، 

 .)Che and Sirkaya, 2006( آغــاز شــد
از دیــدگاه رویکردهــای نویــن معنــوی، در رویکردهای مدرنســیم افــرادی که پیرو یک دین و مذهب نباشــند بــا روی آورن به 
ســبک‌های مدیتیشــن و از ایــن دســت فعالیت‌هــا اجــازه ورود به مکان مقــدس و انجام آیین‌هــای مذهبی را پیــدا خواهند 
کــرد )Bruce Lai, 2024(. گرایش‌هــای نوظهــور بــه معنویــت، فردگرایی و جهانی شــدن در جامعه مدرن ســبک جدیدی 
از ســفرهای معنوی به مکان‌های مذهبی را ایجاد کرده اســت که از ســبک و ســیاق ســفرهای رســمی و مشــخص مذهبی 
در یــک دیــن خــاص خارج شــده و ســبب نارضایتــی پیــروان آن دیــن شــده اســت )Mas’ud et al., 2025(. بدین مفهوم 
کــه نگاهــی تجــاری، مادی‌گرایانــه و مدرنیتــه بــه مکان‌هــای مقــدس در حــال رخ دادن اســت و ایــن همان نکته بــود که با 
مطرح شــدن نظریه و پیوســتان گردشــگری مذهبی از ســوی اســمیت 3 )1999( بســیاری بر این عقیده بودند که گســترة 
ایــن نظریــه در آینــده بــه ماهیــت الــی مذهــب آســیب وارد خواهــد نمــود. اگرچه ایــن رویکــرد بد تعبیــر نشــده و در قرن 
جدیــد بــه فعالیت‌هــای مثبتــی تلقــی می‌شــود کــه افــراد در جامعه بــرای کســب تجربه‌هــای معنــوی و گریــز از زندگی 

 .)Giulia Parola et al., 2024( روزمــرة صنعتــی از آن بهــره می‌برنــد چه بســا آثار مثبــت فــردی هــم بــه همــراه دارد
معنویــت در عصــر مــدرن تمســک بــه هر شــیوه و هر ســیاق بــه مکان مذهبــی و مقــدس و حتی حضــور در کنــار اعمال 
مذهبی نیســت. نتایج تحقیقات رفتارشناســی در حوزة گردشــگری و معنویت حاکی از این مطلب اســت، جامعه انســانی 
بــه هــر میــزان کــه در مادیات، مشــکلات فــردی و اجتماعی تحت فشــار قرار می‌گیــرد، نیاز بــه معنویت بیشــتر را در خود 
احســاس می‌کنــد، بــه ویــژه ســفر و آن هــم رویدادهایی که ضمیمة معنــوی مذهبی دارند، شــاهد حضور بیشــتر و متنوع 
گردشــگران هســتند. ایــن نکتــه را می‌تــوان بــا افزایــش آمــار ســفرهای زیــارت اربعیــن مشــاهده کــرد. در ســال‌های اخیر 
بــا افزایــش ســفرهای پیــاده‌روی اربعیــن، گویــی فقــط بــر افزایش آمــار کمی و گردشــگری انبــوه تأکیــد می‌گردد. بــر این 
اســاس نــگاه تجــاری و مادی‌گرایانــه بــه اربعیــن می‌تواند فلســفة اصلــی این ســفر را با آســیب روبــه‌رو نماید. چــرا که وقتی 
صحبــت از تجاری‌ســازی می‌شــود، همــة مفاهیــم و موضوعات مشــتریانی تلقــی می‌گردند که بایســتی بــه ارزش افــزودة 
مــادی اقتصــادی تبدیــل شــوند. از ســوی دیگر نقطه نظر رویکرد اســتراتژیک بــه ترویج فرهنگ اعتقادات شــیعیان تمرکز 
دارد، رویکــردی کــه کامــا بحــث متناقــض و متفاوتــی را بیــان می‌کنــد. در این دیــدگاه تأکید بــر آمارهای کمــی، افزایش 

3. Smith, 1999
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حضــور گردشــگران و ســیل حضــور جمعیــت چه بســا نقطــة عطف و تمرکــز قــدرت خواهــد بــود !  اگرچه با تحلیــل آن 
دوبــاره بــه افزایــش و رونــد بی‌رویــة افزایــش جمعیــت می‌رســیم کــه آن هــم از یــک ســو می‌توانــد نقــاط منفــی را در بــر 
داشــته باشــد. در ایــن دیــدگاه تمامی فرآیند پیــاده‌روی اربعین، که اصل و اســاس آن معنوی اســت و وامــدار اعتقادات عظیم 
شــیعی می‌باشــد، همگــی بــه محصــولات تجــاری تبدیــل می‌شــوند که فقــط و فقــط جنبــة ارزش ریالــی آنهــا مد نظر 
اســت، از هــر چیــزی بایســتی پــول درآورده شــود حتی به قیمت آســیب رســاندن به مقصد، مهمــان و میزبان و همچنین 
فلســفة اصلــی ســفر.  البتــه که ایــن اقدام بــا توجه به میــزان برنامه‌ریــزی، مدیریــت و تأمل جامعــه میزبان متفاوت اســت. 
برخــی جوامــع مدیریت گردشــگری را بســیار مهم دانســته و با رویکرد مدیریت مقصد گردشــگری، نظارت دقیــق بر تعداد 
گردشــگران دارنــد، امــا برخــی مقصدهــا از سیســتم مدیریــت گردشــگری تبعیت نمی‌کننــد، و ایــن امر ممکن اســت به 
دلایل مختلف باشــد. ممکن اســت صنعــت گردشــگری از جایگاه والایی برخــوردار نباشــد، دوم این‌که ســاختار مدیریتی و 
ســازمانی مشــخصی از گردشــگری در آن مقصــد وجــود نــدارد، و یا ممکن اســت حتــی علی‌رغم همة اینهــا افزایش کمی 
تعــداد گردشــگران بــرای مقصــد مزیــت مثبــت تلقی گــردد. ماننــد مدیرانــی که بــر آمارهای کمــی تکیه می‌کننــد و هر 
ســال بــه دنبــال افزایــش میانگیــن ســفرها به مقصد هســتند. بایــد در ایــن زمینه بــه این مهم توجه داشــت کــه مدیریت 
گردشــگری شــامل جامعه مهمان هم می‌شــود. اگر جامعة میزبان نگاه مدیریت قوی یا ســاز و کار مشــخص گردشــگری 
نداشــته باشــد، بــه ایــن مفهــوم نیســت کــه جامعه متقاضــی نیــز بــدون مدیریت عمــل کنــد و نظارتی بــر بــازار تقاضای 
گردشــگری نداشــته باشــد. چــرا ایــن نکته مهم اســت؟ بــه این دلیل کــه تجربه‌های پیشــین در نقاط مختلف دنیا نشــان 
می‌دهــد اگــر جامعــه مقصــد از سیســتم مدیریت مقصــد بهره‌مند نباشــد، جامعه متقاضــی هــم بی‌مهابا عمل کنــد، در 
ادامــه و ادوار آتــی شــاهد رفتــار قهرآمیــز از ســوی جامــع میزبــان خواهیم بــود. پس چه بهتر که جامعة مهمــان و متقاضی 
ایــن مدیریــت را از درون انجــام دهــد. از ســوی دیگــر بایــد بــه ایــن نکتــه اذعــان کرد وقتی همة تســهیلات اقتصادی ســفر 
فقــط در یــک رویــداد داده می‌شــود خــود ایــن امــر باعث تراکم ســفرها بــه آن مقصد می‌گــردد. در مــورد پیــاده‌روی اربعین 
ایــن نکتــه کامــاً مصــداق عینــی دارد. بــا افزایش هزینه‌های ســفر به عتبــات، تمامی تســهیلات دولتی و تســهیل ورود به 

مقصــد عتبــات متمرکــز فقــط بــر اربعین اســت و این خــود می‌تواند نقطة شــروع مشــکلات باشــد.    
در نــگاه کلــی گردشــگری یــک مفهــوم و رفتــار اجتماعــی فرهنگــی اســت، هــر گاه فقــط نــگاه مطلــق مادی‌گرایانــه، 
تجاری‌ســازی صــرف بــه آن ایجــاد شــود، بــدون شــک شــاهد پایــان آن خواهیــم بــود. بــه ویــژه در ســفرهایی کــه بدنــة 
اعتقــادی دارنــد، نمی‌تــوان بی‌برنامــه عمــل کــرد. از ســوی دیگــر ترویــج فرهنگ اعتقــادی شــیعیان، تأکید بــر همگرایی 
و نشــان دادن قــدرت و بازنمایــی باورهــای شــیعیان در جهــان، امــری مهــم و اجتناب ناپذیر اســت. شــاید بتــوان گفت نگاه 
اســتراتژیک بــه صنعــت گردشــگری، فارغ شــدن از فضای جزیــره‌ای عمل کــردن، ایجــاد رویکرد یکپارچه در این سیســتم 
می‌تــوان تمامــی تهدیدهــا را فرصــت تبدیــل نمایــد. چــرا کــه از هــر نقطــة مدیریت که بررســی می‌شــود، بــه هر قیمتی 
نبایــد شــاهد افزایــش آمــار گردشــگران اربعیــن بــود در پیــاده‌روی اربعیــن تمامــی مفاهیــم انتزاعی معنــوی بــروز و ظهور 
می‌یابنــد. از حــس همدلــی و ارتبــاط بــا ســایر انســانها تــا اتصــال و تقــرب بــه خداونــد، تــا همگرایــی اجتماعی، شــناخت 
فرهنگ‌هــا همگــی تجلــی معنویــت در عصــر امــروزی اســت کــه وامــدار گردشــگری می‌باشد.بی‌شــک رســانه یکــی از 
مهم‌تریــن آیینه‌هــای اصلــی بــه تصویر کشــیدن این ســیل جمعیــت پیــاده‌روی اربعیــن اســت، امــا در هر حال بایســتی 
چــاره‌ای اندیشــید. چــرا کــه رویکــرد معنــوی همان‌گونــه کــه می‌تواند راه‌گشــا باشــد، به همــان میزان هــم می‌توانــد برای 
پیــاده روی اربعیــن نامطلــوب واقــع گــردد. درهــم تنیده‌ شــدن مادی‌گرایی و معنویــت مدرن بــا اصول و اعتقــادات مذهبی، 
در هــر دیــن و اعتقــادی و نــه فقــط اســام، آســیب زننــده خواهــد بــود. چــرا کــه بخــش عمــده‌ای از مضامین معنــوی در 
گردشــگری انتزاعــی و ناملموس می‌باشــند، شــاهد عینــی و فیزیکی برای تعیین حــد و مــرز آن وجود ندارد، لذا مشــکلات 
ممکــن اســت بیــش از پیــش بــروز یابــد. اگرچــه رویکــرد کلان اســتراتژیک را نمی‌تــوان نادیــده انگاشــت، چــرا کــه از این 
دیــدگاه امــری مثبــت تلقــی می‌گــردد و بســیار نتیجــه بخــش می‌باشــد، هــم در ارائة هویــت دینی شــیعی و هــم قدرت 
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ایــران در منطقــه و هــم ترویــج فرهنگ ایرانی و یکپارچگی مســلمانان با یکدیگــر. با این حــال می‌توان رویکرد اســتراتژیک 
را بــا نــگاه مدیریــت گردشــگری تلفیــق کــرد، چرا کــه نگاه‌های مجــزای ایــن دو رویکــرد ممکن اســت در ادامه مشــکلات 
دیگــری را نیــز ســبب شــود. لــذا بــدون توجــه بــه ایــن ســیل عظیــم گرایش‌هــای معنــوی و تجــاری کــردن ســفری که 
ماهیتــاً بــر پایــه اعتقــادات دینی اســتوار اســت، تمرکــز صرف بــر آمارهای کمــی و تأکید ترویجــی به اجتماع شــیعیان، در 
میانــة راه و مشــکلات پیــش آمــده دچــار تزلزل خواهد گشــت. در این راســتا الــزام و اجبار به رفتار قهرآمیــز و محدودکننده 
بــا هــدف عــدم حضــور گردشــگران در ایــن روزهــا می‌گیرنــد آن هنــگام می‌شــود کــه از جنبــة دیگر شــاهد اثــرات منفی 
ایــن رفتــار قهر‌آمیــز خواهیــم بــود. بــه ویــژه در ســفرهای معنــوی کــه بدنه اعتقــادی دینــی دارنــد، اثــرات منفی بیــش از 

پیــش نمــود می‌یابــد. 

جمع‌بندی و نتیجه‌گیری
معنویــت بــه مفهومــی گرایش‌هــای روانــی و غیــر مــادی، بــا مفاهیــم مدیتیشــن و یــوگا و بهره‌منــدی از حس و اتمســفر 
فضــای مقــدس در ســال‌های اخیــر رو بــه افزایــش می‌باشــد. مکان‌هــای مقدس شــاهد حضور ســیل عظیمــی از افــرادی 
هســتند کــه بــدون هیــچ آگاهــی و شــناختی از آن مذهــب صرفــا می‌خواهنــد در آن مقصــد و آن مــکان حضــور فیزیکی 
داشــته باشــند. در ایــن راســتا ایــن دیــدگاه مطــرح اســت کــه نبایــد نــگاه عقــب گــرد بــه گردشــگری انبــوه مطرح شــود، 
نبایســتی بــه هــر قیمتی بــا ورود هر گردشــگر به یک منطقــه موافقت نمــود، چرا کــه از ظرفیت‌های فیزیکــی و موقعیت 
منطقــه گرفتــه تــا آیین‌هــا و آداب و رســوم ویــژة اعتقــادی کــه در زمینــه آن رویــداد مذهبی وجــود دارند، همگی بایســتی 
مــورد احتــرام، ارزش و توجــه و دقــت قــرار گیــرد. از ایــن رو به هر قیمت نبایــد تعداد زائرین یا گردشــگران اربعیــن را افزایش 
داد. از نــگاه دینــی و اعتقــاد شــیعه نیــز این امر مســلم اســت که جایــگاه والای امام‌حسین‌علیه‌الســام نیازی بــه این حجم 
بــالای زائــر یــا مســیری نمایشــی نــدارد. ایــن دیــدگاه بســیار مهم اســت. اثــرات منفــی آن بیــش از پیــش خواهد بــود چرا 
کــه نیازهــای معنــوی و انگیزه‌هــای معنــوی بــا دیــدگاه مدرنیتــه در عصــر جدید افــراد را به این ســمت و ســو می‌کشــاند 
کــه بــه هــر قیمتــی شــاهد افزایش تعــداد گردشــگران باشــیم و هــر ســا ل بــه دنبــال ا فزایــش دادن و بالا بــردن ایــن آمار 
اقــدام کنیــم. اگــر ایــن دیــدگاه و تفکرات عصر مدرنیتــه با محوریت رویکــرد معنوی به ســفرهای مقدس بر زیــارت اربعین 
چیــره گــردد در ســا ل‌هــای آتــی شــاهد رفتارهــای منفــی و چه بســا آثــار مخــرب آن هم به لحــاظ فرهنگــی و اجتماعی 

اعتقادی و زیســت‌محیطی باشیم.
بایســتی ایــن موضــوع از دو جنبــه بررســی شــود، یکــی افزایــش گرایش‌هــای معنــوی و ســفر بــه مکان‌هــای مقــدس در 
جهــان اســت، بدیــن مفهــوم کــه هــر جا تبلیــغ ســفرهای معنــوی می‌شــود، مــورد توجــه قــرار می‌گیــرد و امروزه شــاید 
دیــن و اعتقــاد معیــار اصلــی نیســت، بلکه فرآیند حضــور در مکان مقــدس و همراه شــدن بــا افراد و جمعیت هــدف اصلی 
اســت. انســان عصــر مادی‌گرایــی کــه غــرق در صنعت و مدرنیته اســت، فاصله بیشــتری بــا روح و معنی اصلی خویشــتن 
و زندگــی پیــدا کــرده و گویــی نیــاز بیشــتری هــم بــه ســفر دارد، تــا از طریق ســفر و حرکــت بتواند نیــاز معنــوی را تأمین 
کنــد. انســان در طــول زندگــی بــه ویژه از طریق ســفر بــه دنبال معنویت می‌گــردد. معنویت نیاز هر انســان اســت، نیازهای 
معنــوی انســان از حــس نیــاز بــه اســتراحت ذهنــی و تمرکز گرفته تــا اتصال به خالق هســتی و ارتبــاط با طبیعت، همگی 
نیازهــای معنــوی هســتند. بــی تردیــد ابــر رویــداد اربعین حســینی مصــداق و تجلی گاه بــروز معنویت اســت. بــرای همه 
انســان‌هایی کــه بــه ویــژه در عصــر حاضــر زندگــی می‌کننــد، خلأ بیشــتری بــه مضامین معنــوی و غیــر مادی احســاس 
می‌کننــد. معنویــت را نــه بــه عنــوان یــک مفهوم لوکــس و تجملی، بلکه ماهیت و نیاز اساســی انســانی اســت. بــا این حال 
رویکردهــای جدیــدی کــه در عصــر حاضــر بــه معنویــت و ســفر بــه مکان‌هــای مقدس شــکل گرفتــه اســت، گویی ضد 

خویــش گام برداشــته و مخــل اصلی آن شــده‌اند.
اگرچــه در نــگاه کمی‌گرایــی، و آمارهــای منتســب بــه ســازمان جهانــی گردشــگری افزایش تعــداد بازدیدکننــدگان از یک 
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رویــداد و مقصــد خــود عاملــی بــرای ارزشــیابی بــه شــمار مــی‌رود، با ایــن حال ایــن نگاه نتیجه اقتصــادی به همــراه خواهد 
داشــت، امــا تحقیقــات در حوزة گردشــگری گویای این مطلب اســت کــه افزایش درآمدهای اقتصادی ناشــی از گردشــگری 
بــه هــر قیمتــی، صــرف تمرکز بــر درآمدزایــی در آینده نــه چنــدان دور، عواقــب خطرناکی را بــرای جامعة محلی بــه همراه 
خواهــد داشــت. اگرچــه افزایــش درآمدهــای اقتصــادی ناشــی از افزایــش تعــداد گردشــگران بــر بــازه زمانــی کوتاه مــدت با 
شــیب بالایــی رشــد می‌کنــد، با ایــن حال نارضایتــی جامعة میزبان، آســیب محیط‌زیســتی فرهنگی و اجتماعــی، تهدید 

بــرای رفــاه و آســایش ســاکنین، و همچنین آســیب بــه اصالــت را در پی خواهد داشــت.  
مدیریــت بــه مفهــوم مانع شــدن، محدودیت و یا مخالفت نیســت، به ویــژه در جامعه متقاضی پیــاده‌روی اربعین شــاید این 
مهــم ضــرورت بیشــتری داشــته باشــد. بــر ایــن اســاس مدیریــت گردشــگرانی که عــازم اربعین می‌شــوند اگــر با ســازوکار 

صحیــح صــورت پذیــرد خــود امــری پیش‌گیرانــه در رفتار قهرآمیز آینــدة جامعه میزبــان اربعین خواهــد بود. 
اگرچــه اعتقــادات مذهبــی بســتر اصلــی شــکل‌دهی این ســفر هســتند، با ایــن حــال بــا رویکردهــای جدیدی کــه ایجاد 
شــده اســت نمی‌تــوان از اثــرات منفــی آن در آینــده در امــان بــود. لــذا اقداماتــی بــرای جلوگیــری از تجــاری ســازی ســفر 
معنــوی پیــاده‌روی اربعیــن پیشــنهاد می‌گــردد کــه هــم از ســوی جامعة میزبــان و هم مهمان بایســتی مــورد توجــه قرار 
گیــرد. از ایــن رو یکپارچگــی میــان رویکردهــای مدیریت گردشــگری و نگاه‌های اســتراتژیک به ایــن رویداد مــی تواند مؤثر 

ــردد.   واقع گ
 ـ   یکپارچه سازی سیستم مدیریت گردشگری در کشور

 ـ   ارائة برنامة یکپارچه و مدرن مدیریت گردشگری
 ـ  طولانی‌تر نمودن رویداد اربعین

ـ  ایجاد مقصدهای مکمل در ایران در نواحی جنوبی کشور 
ـ  نیاز به سازوکارهای مدیریت مقصد گردشگری مذهبی از سوی جامعة میزبان

ـ  نیاز به برنامه‌ریزی با هدف مدیریت ورودی‌ها به مقصد
ـ  نیاز به ارائة سازوکار و قوانین از سوی جوامع میزبان و مهمان

ـ   برنامه‌ریزی و ابلاغیة جامعةمیزبان به متقاضیان سفر
ـ  تبلیغات  صحیح

ـ   بهره‌گیری صحیح از رسانه‌های اجتماعی با هدف اعتلای سفر اربعین
ـ  آگاهی بخشی فرقه‌های نوظهور معنویت در سفر پیاده‌روی اربعین

ـ  ایجاد و الزام به رعایت و ادای احترام با بهره‌گیری از اعتقادات شیعیان
ـ  ارائة متغیرهای معنوی سفر پیاده‌روی اربعین

ـ اعطــای تســهیلات ســفر بــه عتبــات عالیــات در ســایر زمان‌هــا در طــول ســال ـ بــا هــدف کاهــش تراکــم و 
ترافیــک ســفر در اربعین
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